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OBJETIVO DEL PROGRAMA SBC.

Implementar una metodología para la 

detección oportuna y temprana de las 

principales causas de los accidentes del 

trabajo, enfocado desde el punto de vista de 

los comportamientos de los trabajadores, 

con la finalidad de disminuir la ocurrencia 

de eventos no deseados (incidentes -

accidentes).



¿QÚE BUSCA EL PROGRAMA SBC?

El programa busca identificar los 

comportamientos seguros de los trabajadores 

y darles el refuerzo necesario para que estas 

conductas seguras se mantengan durante el 

tiempo y sean reflejo para otros trabajadores, a 

su vez, retroalimentar las conductas riesgosas 

o sub estándares para disminuir la 
probabilidad de ocurrencia de estas.



¿CÓMO FUNCIONA EL PROGRAMA SBC?

El funcionamiento del programa SBC, debe contemplar el

10% de la dotación total de los trabajadores directos que

participen activamente en SBC, a los que se les llamará

observadores de conducta, con el fin de:

• Aumentar la frecuencia de conductas seguras de los

trabajadores en el desempeño de sus tareas.

• Disminuir la frecuencia de conductas riesgosas de los

trabajadores .

• Disminuir la ocurrencia de incidentes y accidentes

relacionados con conductas o prácticas. inseguras de

trabajo.



¿QUIÉNES SON LOS OBSERVADORES DE CONDUCTA?

Son los trabajadores directos (Observadores de 

Conducta) integrantes del Programa, quienes 

realizarán observaciones de conductas 

observadas en terreno. Estos completan una 

cartilla de observación basada en un listado de 

conductas asociados a las principales causas de 

los accidentes ocurridos, como a la vez a la 

criticidad de los trabajos que se desarrollen en 
terreno.



FUNCIONES DE UN OBSERVADOR DE CONDUCTA

Las principales funciones del observador de conducta:

Generar Cartilla de Observación de Conductas
según planificación de líder SBC.

Entregar mejoras para las conductas riesgosas en
los trabajadores de su empresa, y reforzar las
conductas positivas detectadas.

Asistir a las reuniones del Programa SBC.



FUNCIONES DE UN OBSERVADOR DE CONDUCTA

Las principales funciones del observador de conducta:

Mantener una conducta intachable en términos
de seguridad.

Asistir a las capacitaciones necesarias para
formar parte del Equipo de Observadores

Respetar las directrices del Programa SBC.



CONCLUSIÓN

El programa pretende crear una Cultura 

Preventiva, de tal manera que todos los 

trabajadores que desempeñen labores en el 

proyecto, independientemente del nivel que 

tengan dentro de su organización, se 

involucren activamente en su seguridad y en la 
seguridad de sus compañeros de trabajo.


